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ТЕХНИЧЕСКО  ПРЕДЛОЖЕИИЕ  

от : „БЪЛГАРИЯ  ЕР  И  ПОСОКА " ДЗЗД  
/наименование  на  участника / 

за  обществена  поръчка  с  предмет : „Осигуряване  на  самолетни  билети  за  превоз  на  
пъ  гници  и  багаж  при  служебни  пътувания  в  страната  и  чужбнна ". 

УВАЖАЕМИ  ГОСПОЖИ  И  ГОСПОДА , 
С  настоящото  представяме  нашето  техническо  предложение  за  изпълнение  на  предмета  на  

обществената  поръчка , при  следните  условия : 

1. Предложение  за  изпълнение  на  изискванията  за  изпълнение  на  поръчката  по  обособена  
позиция . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
съгласно  „Техническата  спецификация " към  документацията  за  участие : 

Запознати  сме , че  целта  на  обществената  поръчка  е  ВВМУ  „Н . Й . Вапцаров " да  сключи  
договор  с  една  фирма  изпълнител  за  осигурявале  на  самолетни  билети  за  превоз  на  пътници  и  
багаж  при  служебни  пътувания  в  страната  и  ужбина  за  период  от  две  години , считан  от  
датата  на  сключването  му , или  до  изчерпване  на  прогнозната  стойност  на  поръчката  - което  
от  двете  събития  насrьпи  по -напред . 

Запознати  сме , че  по  договора  на  ВВМУ  „Н . Й . Вапцаров " и  фирмата  изпълнител  ще  
бъдат  купувани  самолетни  билети  във  всички  категории  на  икономичната  класа , както  и  в  
би .знес  класа , за  редовни  двупосочни  полети , както  и  за  еднопосочни  при  необходимост . 

Едновременно  с  осигуряване  на  самолетни  билети  се  ангажираме  да  предоставяме  и  
съответните  медицински  застраховки  с  покритие  на  стойност  20000.00 (двадесет  хиляди ) 
лева . 

Запознати  сме , че  прогнозната  стойност  на  поръчката  е  70 000.00 лв . без  ДДС ; 84 000.00 

лв . с  ДДС . 
Преференции  и  облекчени  условия  и  начира , по  който  ще  се  доказва  тяхното  прилагане  

в  хода  на  изпълнение  на  договора : 

цчастниците  в  консорциума  имат  привилегиите  да  имат  сктпочени  договори  с  всички  
представени  и  непредставени  на  територията  на  Република  България  авиокомпании , по  
силата  на  които  може  да  издават  билети  от  тяхно  име , като  ползват  преференциални  цени  и  
отсrьпки . По  този  начин  се  постига  взаимноиз rодно  сътрудничество , в  резултат  на  което , към  
днешна  дата , по  силата  на  сключени  споразумения , "България  Ер" АД  има  право  да  издава  от  
името  на  авиокомпанията  — страна  по  съответното  споразумение , на  свои  превозни  
докумен r.и , ползвайки  преференциални  тарифи  и  на  преференциапни  условия , билети  на  67 
авиокомпании , а „Посока  Ком  ООД" — 79 авиокомпании . Тези  споразумения  значително  
подобряват  конкурентоспособнос rга  на  скпючилите  ги . 

Консорциу  „Бълrария  Ер  и  Посока" д33Д  ще  предостави  при  поискване  по  полети  на  
"България  Ер" АД  следните  преференциални  норми  на  безплатен  багаж  : 



Икономическа  Класа : 2 броя  с  общо  тегло  до  23 кг  и  до  158 см  

Консорциум  „България  Ер  и  Посока" ДЗЗД  ще  оказва  пълно  съдействие  на  пътниците  
в  случай  на  загуба  на  багаж . 

Консорциум  „България  Ер  и  Посока" ДЗЗД  ще  осигури  24-часова  връзка  за  
извънредни  случаи  и  в  почивни  и  празнични  дни  като  предостави  персонален  отговорник  с  
постоянна  мобилна  връзка  

Консорциум  „България  Ер  и  Посока " ДЗЗД  ще  поддържа  пътнически  профили  на  
често  пътуващите  лица  с  информация  за  предпочитаните  място  в  самолета , храна , номер  на  
участия  в  бонусни  програми , с  цел  да  осигури  максимално  високо  обслужване  и  улеснена  
комуникация  с  Възложителя . 

Кансорциум  „Бълrария  Ер  и  Посока" ДЗЗД  ще  съдейства  при  необходимост  за  качване  
на  пътник  в  последния  възможен  момент  на  полети  "България  Ер" АД  и  за  тези , които  се  
изпълняват  съвместно  с  авиокомпания  Air France - партньор  под  формата  на . Соде -Share. 

Консорциум  „България  Ер  и  Посока" Д3ЗД  ще  осигури , „онлайн  чек-ин" по  полети  на  
България  Ер  АД  с  изпращане  на  бордна  карта  на  посочена  от  Възложителя  електронна  поща , 
което  дава  възможност  на  пътуващите  само  с  ръчен  багаж  да  се  явят  на  летището  30 минути  
преди  самия  полет . 

Консорциум  „България  Ер  и  Посока" Д3ЗД  ще  оказва  съдействие  за  пренасяне  на  
борда  на  самолета  на  определени  лекарства , както  и  ще  съдейства  на  пътници  в  
неравностойно  положение . 

Начин , по  който  ще  се  доказва  прилагане  на  преференциите  - нормите  на  безплатен  
багаж  ще  бъдат  отразени  в  издадеинте  самолетни  билети . 

„БЪЛГАРИЯ  ЕР  И  ПОСОКА " ДЗЗД  декларира  възможност  и  готовност  за  покриване  
на  всички  заявявани  от  възложителя  дестинацин  на  територията  на  целия  свят . 

Задължаваме  се  да  осигуряваме : 
- 	изгодни  и  удобни  полети , във  всички  дин  от  седмицата ; 

- 	по  всички  дестинации , конкретизирани  от  възложителя ; 

- 	по  възможност  директни  или  с  минимален  брой  прекачвания  с  максимално  
кратки  и/или  съобразени  с  целите  на  пътуването  престои ; 

- по  редовни  вътрешни  и  международни  линии , предимно  в  икономична  класа ; 

- 	възможност  за  приемане  на  заявки  в  работно  и  извънработно  време , 
включително  през  почивни  и  празнични  дни , по  24 часа  в  денонощие , 365 дни  в  годината . 

Ще  осигурим  бърза  реакция  (ще  предоставяме  отговор  в  срок  до  30 минути ) след  
подавйне  на  конкретна  заявка  за  пътуване , като  за  всяко  пътуване  ще  предлагаме  оптимални  
маршрути  с  най -подходящи  връзки  при  възможно  най -ниската  цена  на  пазара  към  момента  на  
заявката . 

Ще  извършваме  промяна  или  анулиране  на  издадени  билети  по  искане  на  възложителя  
съгласно  правилата  на  IATA u приложената  тарифа  на  билета  на  съответната  авиокомпания , 
или  договорени  'специални  изктпочеиня  за  възложителя  с  авиокомпаниите  /ако  има  такива /, 
като  предварително  писмено  ще  информираме  възложителя  за  всички  обстоятелства  около  
промените  или  анулирането  - в  това  число  пределни  срокове  за  корекция  (замяна  на  билети , 



промяна  в  датата  на  пътуване , имена  на  пътуващи  и  др .) без  настъпване  или  с  минимални  
неблагоприятни  последици  за  възложителя . 

Ще  съдействаме  пред  авиокомпаниите  за  освобождаване  от  дължащите  се  по  тарифни  
условия  глоби  за  смяна  на  датата  на  пътуване , както  и  ще  възстановяваме  сумите  по  
неизползвани  или  частичяо  използвани  билети  в  срок  до  72 (седемдесет  и  два) часа  от  
анулиране  на  билета , като  изпращаме  потвърждаване  на  размера  на  сумите , които  ще  се  
възстановяват , от  съответната  авиокомпания . 

Ще  се  съобразяваме  със  заявките  на  ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ  при  извънредни  обстоятелства  и  
за  допълнителни  услуги  - хотелски  резервации , застраховки  и  т .н ., като  за  всяко  хотелско  
настаняване  где  предлагаме  оптимално  съотношение  качество /цена . 

Служител  на  консорциум  „БЪЛГАРИЯ  ЕР  И  ПОСОКА " ДЗ3Д  ще  отбелязва  в  
резервацията  при  конкретна  заявка  предпочитаното  от  възложителя  място  в  самолета , както  и  
ще  направи  всичко  възможно  за  получаването  на  съответното  потвърждение  за  него  с  
авиокомпанията , ако  съществува  такава  опция . 

Задължаваме  се  • да  осигурим  възможност  за  приемане  на  заявки  в  работно  и  
извънработно  време , включително  през  почнвни  и  празни =пiи  дни , по  24 часа  в  денонощие , 

365 дни  в  годината . 
Гарантираме  пълна  конфиденциалиост  на  извършваните  пътувания  (дати , маршрути , 

поевозвачи ). 

В  с .пучай  на  извънредни  обстоятелства , цезависещи  от  възложител  или  лицата , за  които  
е  закупен  билета , които  не  позва'тяват  осъществяването  на  полета  (неблагоприятни  
атмосферни  условия , стачки  на  авиокомпании  и  др .) ще  осигуряваме  безплатно  
презаверяване  на  билета  на  пътника  за  първия  възможен  полет  по  същия  маршрут , при  
съгласие  от  страна  на  пътника  или  възложителя . В  елучай  на  невъзможност , или  несъгласие  
от  страна  на  в•sзложителя , ще  осигуряваме  безплатно  премаршрутиране  на  пътника  чрез  
алтсрнагивен  полет (и) или  ще  вътановяваме  стойносrга  на  закупения  билет . 

Запознати  сме , че  основните  дестинации  от  летището  на  гр . Варна , по  които  ще  се  
извършват  nътувания  на  служителите  и  обучаемите  от  ВВМУ  „Н . Й . Вапцаров  са  посочени  в  
слеиния  списък : 

по  
ед  

Цестинация  
1  _ 

о  
ед  

Цестинация  о  
ед  

естинация  

? 'Алжи 	ALG 15. 	• станб  л  1 ST 29. Пиза  PSA 
2. мстердам  AMS [16. Киев  КВР  30. Шанхай  PVG 
3. тина  АТН  17. Ка  ас  KUN 31. Роте  дам  RTM 
4. а  селона  (BCN) 18. вейт  KWI 32. CuuranypSIN 
S. Берген  BGO 19. ТГондон  LHR) 33. Со  ия  SOF 
6. Б  юксел  BRU 0. Уіадрид  34. Тене  и  е  TFS 

ir7. ат  ми  BUS 21. Уіалта (MLA) 35. Виена 	IE 
8. Балтимо 	BWI 22.  Неапол (NAP) 36. Buro 	GO 
9. Па  иж  (CDG)  23. Токио (NRT) 37. илнюс (VNO)  
10. Халя , К  ит (CHQ) 4. Одеса  ODS 38. Варшава  WA 
11. ак  GYD 25. о  к  ORK 39. Валкувър  (YVR)  

112. 	Рим  FCO 26. Ocno OSL 



Г-  
13. Гдиня  GDN 	 L27. 	екин  РЕК  
14. Вашикгтон  (IAD) 	28 	атгма  де  Майорка  

PMI 

Запознати  сме , че  посоченият  списък  е  примерен  и  не  ангажира  възложителя  със  
закупуване  на  самолетни  билети  по  изброените  дестинации , нито  го  ограничава  да  sакупува  
билети  само  в  рамките  на  изброените  дестинации . 

Запознати  сме  и  приемаме , че  срокът  за  изпълнение  на  договора  е  две  години , считано  
от  датата  на  неrовото  сключване , или  до  изчерпване  прогнозната  стойност  на  поръчката  - 
което  от  двете  събития  настъпи  по -напред . 

Срокът  за  изпълнение  на  заявката  ще  бъде  до  един  час  от  потвърждаването  й , с  
възможност  за  изпълнение  и  в  по -кратки  срокове  при  извънредни  обстоятелства . 
Изпълиението  на  заявките  при  извъкредин  обстоятелства , извънработно  време , почивни  и  
празнични  дни , вклюинтелно  доставката  на  самолетни  (електронин ) билети  ще  става  в  срок  
до  1 (един ) час  от  потвърждаване  на  заявката . 

Ще  предлагаме  маршрути , които  са  с  най -подходящи  връзки  за  съответните  дестинации . 

В  отrовор  на  всяка  заявка  на  възложителя  ще  предлагаме  най -машсо  два  варианта  на  
превозвачи  и  директни  маршрути , а  при  невъзможност  за  такива  ще  предлагаме  недиректни  
маршрути  с  минимален  брой  прекачвания  до  съответната  дестинация  и  съобразени  с  
условията  на  всяка  получена  от  възложителя  заявка  (вкл . часови  диапазон ). Отговорът  на  
конкретна  заявка  (предложение ) ще  съдържа  възможните  варианти  за  реализиране  на  
пътуването  при  заявените  от  възложителя  условия  (класа , категория  и  т .н .). Възложителят  е  в  
правото  си  да  т#збере  съответен  вариант  като  потвърди  заявката  или  да  откаже  възлагането  й  в  
случай , чг  нито  един  от  предложените  варианти  не  е  подходящ  по  негова  преценка . При  
искане  на  възложителя  ще  предостав sLме  за  конкретната  заявка  до  3 варианта  на  маршрути  от  
3 авиокомпании , в  случаите , в  които  това  е  възможно . 

Заявяваме  готовност  за  приемане  на  заявки  за  промяна  на  самолетните  билети  от  
възложителя , преди  датата  на  полета , с  оглед  промяна  на  дата , като  се  имат  предвид  
съответните  такси  за  промяна  и  евентуална  разлика  в  тарифите . 

Са.молетните  биттети  ще  се  предоставят  по  електронен  път  или  на  хартиен  носител  във  
ВВМУ  „Н . Й . Вапцаров " или  на  друго  посочено  от  възложителя  място  на  територията  на  гр . 

Варна , за  наша  смгтка . 

Предложените  от  консорциума  в  офертата  максимални  тарифи  на  самолетни  билети  и  
цените  на  таксите  за  обслужване  в  ценовото  предложение  са  пределни  за  периода  на  действие  
на  договора . Те  могат  да  бъдат  намалявани  при  изпълиение  на  конкретните  заявки  на  
ВЪЗЛОЖиТеЛЯ . 

Крайната  цена  на  доставените  самолетни  билети  ще  бъде  формирана  на  база  на  най - 
ниските  на  пазара  брутни  тарифи , предлагани  от  авиокомпании  към  момента  на  подаване  на  
предложение  от  служител  на  консорциума  в  отговор  на  съответната  заявка  на  възложителя  и  
такса  обслужване . 

При  изпътп iение  на  договора  ще  предлагаме  в  отговор  на  всяка  заявка  най -ниските  на  
пазара  брутни  тарифи , предлагани  от  авиокомпании  кьм  момента  на  подаване  на  отговора , 
като  тази  цена  може  да  бъде  проверявана  о~г  външен  експерт , чрез  извършване  на  периодична  
насрещна  проверка  на  минимум  три  авиокомпании  по  минимум  три  броя  произволно  събрани  
издадени  самалетни  билети  за  пътуванията . Предложението  ще  съдържа : авиокомпаиня , 
маршрут , класата , номера  на  полета , часовете  на  полетите  и  на  престоя , единилии  цени  на  



отделни  елементи  от  цената  и  обща  крайна  цена , факти  от  значение  за  пътуването  
(летища /терминали , условия  на  тарифата , срок  за  потвърждаване  на  резервациите  от  
индивидуалния  възложител  и  др .). Крайната  дена  и  нейните  компоненти  ще  се  доказват  с  
разпечатка  от  резервационната  система . При  представяне  на  отговора  (предложението ) въз  
основа  на  заявката  на  възложителя , ще  предлагаме  брутни  тарифи , които  не  могат  да  
надвишават  предложените  максимални  брутни  тарифи  за  самолетни  билети  в  икономична  
класа  съгласно  ценовото  ни  предложение  по  сключения  договор , в  случай  че  бъдем  
определени  на  изпълнител . 

В  случай , че  към  момента  на  изпращане  на  предложение  за  резервации , наличната  на  
пазара  цена  е  по -ниска  от  предложената  по  договора , се  задължаваме  да  предложим  билет  на  
най -ниската  пазарна  цена , т .е . по -изгодната  от  двете  за  възложителя . 

За  дестинации , класи  и  категории , непосочени  в  раздел  II. „Основни  дестинации " от  
Текническата  спецификация  на  документацията , ще  предлагаме  при  всяка  конкретна  заявка  
най -ниските  на  пазара  брутни  тарифи , предлагани  от  авиокомпании  към  момёнта  на  подаване  
на  офертата  ни  за  съответната  заявка . 

Най -ниските  брутни  тарифи  ще  бъдат  доказани  от  „БЪЛГАРИЯ  ЕР  И  ПОСОКА " Д33Д  
при  подаване  на  предложението  чрез  представяне  на  разпечатка  от  резервационната  система , 

други  документи  и/или  подробна  информация  от  авиокомпаниите , предлагащи  самолетни  
билети  по  конкретната  дестинация . 

Запознати  сме , че  цените  на  билетите  се  определят  в  лева  за  икономична /бизнес  класа  
към  момента  на  подаване  на  предложението  на  „БЪЛГАРИЯ  ЕР  И  ПОСОКА " ДЗЗД  за  
съответната  заявка , в  случай  че  бъдем  определени  за  изпълнител . При  определяне  на  цената  
ще  прилагаме  всички  валидни  към  датата  на  пътуването  отсrьпки  на  авиокомпаниите  
(седмичен  престой , уикенд  правило , сезонни  отстьпки , минимапен  престой  и  други  
промоции ), бонусни  програми , както  и  преференциални  условия , които  авиокомпаниите  
предлагат  въз  основа  на  сключени  споразумения . 

Запознати  сме , че  обект  на  сключения  договор  за  възлагане  на  обществената  поръчка  
може  да  бъде  и  доставката  на  са.молетни  билети  от  нискобюджетни  авиокомпании  (1ow-cost). 

Запознати  сме , че  плащането  на  самолетните  билети  и  медицинските  застраховки  ще  се  
изнършва  в  български  лева , по  банков  път , в  срок  до  10 (десет ) дни  след  представяне  на  
следните  документи  за  издаден  самолетен  билет : 

- 	Фактура  за  стойността  на  такса  обслужване  и  протокол  за  стойносrга  на  
самолетния  билет  и  медицинската  застраховка ; 

- 	Копие/отрязък  от  агентекия  купон ; 

- 	Разлечатка  на  направената  и  потвърдена  резервация  с  калкулация  на  крайната  
дена  на  билета , включваща  и  всички  дължими  такси ; 

- 	 Копие  от  BSP report за  издадения  билет . 

2. Срок  на  доставка  до  един  час  от  потвърждаването  й , с  възможност  за  изпълиение  и  в  
по -кратки  ерокове  при  извънредни  обстоятелства . Изпълиението  на  заявките  при  извънредни  
обстоятелства , извънработно  време , почивни  дни  и  празнични  дни , включително  доставка  на  
самолетни  (електронни ) билети  ще  става  в  срок  предложен  от  изпълнителя , който  не  може  да  
бъде  по -дълъг  от  един  час  от  потвърждаване  на  заявката . 

З . Срок  на  валидност  на  офертата  - 90 дни  от  датата  определена  за  краен  срок  за  
получаване  на  оферти  

(мининум  90 дни  от  датата  определена  за  краен  срок  за  получаване  на  оферти ) 



4. Поемаме  ангажимент  да  изпълним  качествено  и  в  срок  поръчката , в  съответствие  с  
изискванията  Ви , заложени  в „Текническата  спецификация " към  документацията  за  участие . 

5. Запознати  сме  и  приемаме  условията  на  проекто  - договора . Ако  бъдем  определени  за  
изпълнител , ще  сключим  договор  за  доставка . 

л. 

Дата : 	2018г . 

Бълто  
Участник : „БЪЛГАРИЯ  ЕР  И  ПОСОКА " 
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